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1.
Introduction



Flexi TLV : la formation tout au long de la vie, flexible et orientée compétences
(PIA3, Nouveaux Cursus à l’Université) 

Responsable du projet Marc Oddon – Vice Président Formation Tout au Long de la Vie et Apprentissage

Co-directrices
Marie-Anne Le Dain – Directrice Formation Continue – INP Grenoble
Elise Chagot– Responsable Formation Continue – Sciences Po Grenoble

Chef de projet Alexandre Adji-Anastasiou

Objectif Développer une offre de formation flexible orientée compétences et favoriser la FTLV

Périmètre UGA : Université Grenoble Alpes

Calendrier 2018 - 2028

Budget ANR 8,9 M€, budget consolidé 15,7 M€



PIA 3 NCU Flexi TLV : « L'accessibilité comme ambition, la flexibilité 
comme moyen »

2018 20282022

2025- Déploiement des CCM
- Séminaire DemCom
- 1ère promo formations flexibles
- Equipe projet centrale

2019

2020

2021

2023

2024

2026

2027

- Organisation matricielle DGD Formation
- Généralisation CCM (700 entretiens pas an)
- Lancement du CRM
- Appui à la continuité pédagogique (crise sanitaire)

- 1ère formation proposée en blocs de 
compétences
- Accompagnement pour l’accréditation 
(croisement UE et blocs RNCP)
- 250 participants formés à l’APC
- 30 formations accompagnées sur l’EDC

- Convention ANR
- Accord de consortium
- Lancement du projet
- 15 fiches actions

- Workshop flexibilité Directions centrales
- Suivie évaluatif externe
- Lancement fiche action VAE
- Plus de 30 formations accompagnées sur la flexibilité
- Cellule R&D
- Premiers open badges délivrés

- 10 formations proposées en blocs 
de compétences
- Structuration R&D
- 40 fiches actions
- AAP licences
- Congrès «Publics empêchés : le 
sur-mesure, une option pour tous ? »

- Réorientation du projet PANEC pour un 
déploiement intégré à Ametys
- Conventionnement de déploiement Via 
Agaura collèges/lycées
- Intégration des compétences dans les 
conventions de stage

fin du projet, 
rapport final et 
continuum…

Offre de service flexible standardisée

Modélisation de l’offre FTLV

Automatisation des 
inscriptions sur blocs et 
du suivi des étudiants

Expérimentation 
(exploration)

Structuration et déploiement
(exploitation)

Pérennisation

Création Grand 
Etablissement

W1 : Déploiement de l’approche par l’Activité et les Compétences
W2 : Développement du numérique pour l'accessibilité de la formation et l'affichage de l'offre en compétences
W3 : Démarches innovantes d’orientation et personnalisation des parcours
W0 : Passage à l'échelle pour une université de la formation tout au long de la vie



Création d’une unité de service 
Centre d’Accompagnement de 

la Pédagogie (CAP@UGA)

Fabrice Ménard – Directeur CAP@UGA



Impulsé par une volonté politique forte de poursuivre et d’amplifier les bénéfices de l’action « Centre des 
Nouvelles Pédagogies » soutenu par l’IDEX Formation,  une réflexion autour de la création d’une unité de 
service dans le champ de l’innovation pédagogique a été menée. 
Le périmètre de cette unité de service est l’UGA. Le travail de réflexion a été mené avec les agents des 
structures existantes en matière d’appui à la pédagogie.
Il a été ainsi proposé la création du « Centre d’accompagnement de la pédagogie ».

Enjeux, contexte et périmètre

L’objectif de cette unité de service est d’accompagner la mise en œuvre de la stratégie d’amélioration 
continue de la qualité des formations de l’établissement (défini par son comité de pilotage) par le 
soutien et le développement professionnel des acteurs de la pédagogie dans une perspective 
d’enrichissement des apprentissages étudiants.

Objectif



1. Accompagner l’analyse de la pratique pédagogique et aider à définir les besoins ou le projet d’une équipe ou d’un 
acteur de la formation.

2. Assurer une veille scientifique, technique et pratique sur l’enseignement et l’apprentissage pour partager ces 
connaissances avec les enseignants au travers de dispositifs de diffusion de l’information et d’une offre de formation 
gérée en étroites collaborations avec les directions des ressources humaines.

3. Concevoir des activités ou des dispositifs de formation, assister la maitrise d’ouvrage d’un projet de transformation 
pédagogique.

4. Participer à l’implémentation et à la mise en œuvre de dispositifs de formation ou de projets de transformation 
pédagogique

5. Proposer des méthodes d’évaluation des impacts des transformations sur l’apprentissage et l’enseignement en utilisant 
des cadres théoriques scientifiques et une méthodologie de recherche rigoureuse.

6. Promouvoir une culture institutionnelle en matière de pédagogie de l’enseignement supérieur en diffusant les 
transformations et leurs impacts, contribuant à la définition d’une stratégie d’amélioration des formations, participant 
ainsi au rayonnement pédagogique de l’établissement.

Missions du CAP@UGA



1. Accompagner l’analyse de la pratique pédagogique et aider à définir les 
besoins ou le projet d'une équipe ou d'un acteur de la formation.

• Recueil et suivi des besoins
• Référents en composantes et écoles
• Montage de projet
• Communautés de pratique
• Analyse approfondie

2. Assurer une veille scientifique, technique et pratique sur l’enseignement et 
l’apprentissage pour partager ces connaissances avec les enseignants en 
diffusant de l’information et en proposant une offre de formation en étroites 
collaborations avec les directions des ressources humaines.

• Formations en collaboration avec les RH
• Réseaux des accompagnateurs pédagogiques isolés
• Accompagnement à la prise de fonction des nouveaux enseignants chercheurs 

(Marche d’approche…)
• Réalisation  de tutoriel, mise ne ligne de documentations

3. Concevoir des activités ou des dispositifs de formation, assister la maitrise 
d'ouvrage d'un projet de transformation pédagogique.

• Facilitation des usages
• Administration des Plateformes pédagogiques
• Concevoir pour l’établissement des espaces d’apprentissages favorisant les pédagogies 

actives
• Accompagnement des CPP

• Accompagner les équipes à l’écriture en compétences
• Scénarisation audiovisuelle
• Accompagnement des établissements composantes (Semaine projet – Kaléidoscope, 

Journées pédagogiques, Accompagnement des grands projets (CMA...) )

4. Participer à l'implémentation et à la mise en œuvre des dispositifs de 
formation et des projets de transformation pédagogique.

• Réaliser et produire des ressources pédagogiques ( Vidéos, MOOC et SPOC, Directs, 
Screencast,  Webseries,  Podcasts, Infographie,  Motion design ,Interviews)

• Suivi chantier d'espaces d'apprentissages

• Production de contenus ( Création, hybridation…)
• Mise en œuvre de projets (IDEX, ANR …)
• Accueil des enseignants en CPP

• Mise en place d'enseignements hybrides transversaux (TEDS, IA …)
• Accessibilité des contenus et outils 
• Prêt de matériel (Outils d’interactions, audiovisuels) 
• Implémenter dans un LMS

5. Proposer des méthodes d’évaluation des impacts des transformations sur 
l’apprentissage et l’enseignement en utilisant des cadres théoriques 
scientifiques et une méthodologie de recherche rigoureuse.

• Mesurer l’impact (ORE – REEL, Réussite étudiante,…)
• Collecter des données et concevoir une banque d’indicateurs
• Aide à l’évaluation des enseignements
• Produire et mettre à disposition des outils d’évaluation 

6. Promouvoir une culture institutionnelle en matière de pédagogie de 
l’enseignement supérieur en diffusant les transformations et leurs impacts, 
contribuant à la définition d’une stratégie d’amélioration des formations, 
participant ainsi au rayonnement pédagogique de l’établissement.

• Diffusion interne (PédagoTalks,  newslettters, journées pédagogiques thématiques
• Diffusion externe ( Colloques, Publications, Rayonnement de l’expertise de l’UGA )

• Produire des bilans et des rapports ( IDEX Formation, CPP,  ANR,  HCERES –
CTI)

Offre de service du CAP@UGA

Tout ces services sont proposés au CLV, mais aussi en proximité. Les équipes se déplacent partout sur les campus (par exemple des formations sont proposées sur le campus valentinois).



2.
Déploiement de 

l'Approche par l'Activité et 
les Compétences



Écrire et présenter les 
parcours de formation en 

compétences

Cyrille Desmoulins - Chargé de mission Démarche compétences UGA



Objectifs
• Engager toutes les équipes pédagogiques dans l’approche par compétences
• Généraliser la description en compétences à tous les parcours de formation de l’UGA
• Diffuser la description en compétences des parcours
• Développer les usages de ces descriptions par les enseignants, les étudiants et les diplômés

Méthode
• 3 étapes clés pour la démarche : décrire, publier, utiliser
• Par des réunions courtes d’écriture des blocs spécifiques de compétences de chaque parcours
• Par la déclinaison des parcours en s’appuyant sur les fiches RNCP de mentions, les objectifs 

pédagogiques de la formation, les référentiels des activités professionnelles et des métiers visés
• Par la création d’un tableau de contribution des UEs aux blocs spécifiques de parcours par les équipes 

pédagogiques

Écrire et présenter les parcours de 
formation en compétences



Résultats de l’avancement de la démarche
• Périmètre : 296 parcours de formations suivis sur 359 parcours de licence, licence pro et master de l’UGA
• 3 niveaux d’avancement : 

o Prêt pour publication sur le catalogue de formation 
o Travail à finaliser
o Travail non réalisé ou insuffisant pour affichage

• Résultats en 2026 :
o 156 parcours prêts pour affichage des compétences spécifiques sur le catalogue de formation (en 

cours d’affichage) (43,5%)
o 66 parcours à finaliser (révision rapide pour la plupart) (18,5%)
o 74 non réalisés ou à reprendre (21%)
o 63 parcours non analysés (17%)

Évolution de l’accompagnement à la démarche
Les besoins des équipes pédagogiques évoluent en même temps que l’appropriation de la démarche se poursuit. Nous 
constatons que les formations de sensibilisation générale à la démarche ne sont plus pertinentes et favorisons désormais 
l’intégration des notions de la démarche dans tous les types d’accompagnements d’équipes pédagogiques réalisés par le 
CAP (Centre d’Appui à la Pédagogie), tel que les CPP et les accompagnements à l’hybridation des formations.

Écrire et présenter les parcours de 
formation en compétences



Exemple d’affichage des 
compétences - catalogue UGA

https://formations.univ-grenoble-alpes.fr/fr/catalogue-2021/licence-XA/licence-genie-civil-IAIC0Y0X.html



Exemple d’affichage des compétences -
catalogue Sciences Po Grenoble - UGA

https://www.sciencespo-grenoble.fr/formation/parcours-de-second-
cycle/parcours-gouvernance-europeenne-ge



Bilan d’action Flexi TLV 
Grenoble INP-UGA

Marie-Anne LE DAIN, Directrice département Formation Pro – Grenoble INP-UGA
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• Développement d’une méthodologie d’auto évaluation des compétences et d’évaluation par les pairs
o Méthodologie fondée sur le référentiel de compétence associé à un diplôme d’ingénieur et des critères d’exigence

• 2024-2026 : application aux stagiaires de la FC du diplôme IMT (25 stagiaires/an)
o Rapports réflexifs d'auto-évaluation sur des situations vécues en entreprises (1ière et 2ième année)

o Projet de Fin d’étude 

Démarche compétences
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• Déploiement pour passage à l’échelle
o Public étudiant de l’école de Génie Industriel de Grenoble INP-UGA (150 étudiants/an)

o Création réseau de réfèrent compétence dans les 8 écoles de Grenoble INP-UGA (8200 étudiants)

• Déploiement progressif avec utilisation de la plateforme Caséine
o 2023-2024 : application sur le projet Génie Industriel pour la compétence «Analyser une situation » (120 étudiants, 

10 enseignants)

o 2024-2025 : application sur les stages opérateurs (120 étudiants, 40 enseignants)

o 2025-2026 : application sur les stages Ingénieur Adjoint et PFE ( 300 étudiants, 50 enseignants)

• Démarche amélioration continue sur la démarche compétence
o 2026 : Enquête auprès des tous les étudiants FI et FC Grenoble INP-UGA pour recueillir leur compréhension et 

intérêt de la démarche  

Démarche compétences
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Démarche compétence – Utilisation plateforme Caséine 

Temps moyen passé par enseignants pour évaluer les 4 compétences (lecture du dossier, évaluation, 
restitution écrite) entre 30mn et 2h selon le nombre de compétences à évaluer, et la courbe d’apprentissage 
de l’évaluateur
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• Points positifs
o Culture commune au sein de Grenoble INP-UGA

o Prise en compte des spécifiés de chaque 
composante à travers les critères d’exigence

o Démarche compétence intégrée dans le module 
d’accompagnement professionnel

o Dispositif facilité par l’outil  Caséine

o Dispositif simple et au profit des étudiants

Retour d’expérience

• Points de vigilance
o Appropriation de la démarche par les étudiants 

et les autres parties prenantes (EC, industriel)

o Travailler sur l’évolution des maquettes pour 
passer d’une logique d’évaluation de 
connaissance à une évaluation de compétence 
pour éviter les surcharges de travail pour les 
étudiants et les enseignants



3.
Intégration des blocs de 
compétences au sein du 

SI central de l’université



Dans le cadre du précédent bilan ANR plusieurs points d’attention ont été mis en avant dans le 
déploiement de l’approche par les compétences au sein de l’établissement.

Trois points principaux

L’appropriation et la diffusion du 
modèle descriptif à l’échelle de 
l’établissement.
Dont l’un des objectifs est 
d’aboutir à la production de 
référentiels d’activités, de 
compétences et d’évaluations, 
complémentaires aux descriptifs 
RNCP, à la granularité du 
parcours diplômant.

L’intégration au sein du système 
d’information central de l’université, 
gérant l’offre de formation, des 
éléments descriptifs en activités et 
en compétences et des éléments 
contributifs aux blocs de 
connaissances et de compétences.

La généralisation de la 
matérialisation concrète au sein des 
maquettes pédagogiques et des 
modalités de contrôle des 
connaissances et des compétences 
(MCCC) des éléments contributifs 
aux activités et aux compétences 
(RNCP et/ou Parcours) : 
l’approche matricielle.



L’intégration au sein du système d’information central de l’université

Les objectifs

• Adapter le système d’information pour intégrer et modéliser les blocs de compétences et ses particularités dont la 
dimension pluriannuelle.

• Valoriser et automatiser la production des matrices de croisement (UE/Blocs) en partant des tableaux Excel réalisés 
dans le cadre de la phase d’auto-évaluation Hcéres.

• Automatiser la production de mesures et d’indicateurs sur la structuration en activités et en compétences des 
formations en s’appuyant sur les données des matrices de croisement et les données des maquettes pédagogiques 
dont les modalités de contrôle des connaissances et des compétences.

Exemples des mesures et d’indicateurs

Calcul du volume d’ECTS et des heures d’enseignement selon leurs typologies (CM, CMTD, TD, TP) par bloc;
Calcul du taux de couverture des éléments contributifs aux blocs de compétences au sein d’une maquette pédagogique ;
Calcul du taux de chevauchement et du taux de mutualisation des éléments contributifs entre blocs de compétences.















Une action qui s’inscrit dans le processus de modélisation de la nouvelle offre de formation accréditée 
et de son pilotage via l’outil SGCE.

SGCE l’outil de modélisation de l’offre de formation et du calcul du coût prévisionnel de l’offre

marsfévrierJanvierjanvier février mars avril mai juin juillet
septe
mbre

octobre
décem

bre
novem

bre
avril mai juin juillet

septe
mbreConstitution 

équipe technique, 
comité de suivi, 
tests et 
développements

Tests des 
composantes 
pilotes*

Appropriation données OF  et fiabilisation 
dans les composantes**

Injection OF issue APOGEE pour 
toutes composantes*** et 
fiabilisation

Tests MCCC OF  dans  
composantes pilotes

Modélisation NOF dans SGCE intégrant les BCC => 
déversement dans Apogée et adaptation Pégase

Injection OF dans SGCE 
composantes pilotes

Modélisation ETC NOF sur SGCE

2026 2027

SGCE

Formations utilisateurs à SGCE

Récupération des données des 
matrices de croisement UE/BLOC 
et association avec les maquettes 
pédagogiques par système de TAG

Calendrier prévisionnel

Edition des tableaux de bords
et des outils de mesure
Intégrant l’APC.



4.
Démarche d’évaluation 

d’impact du projet



Nouvelle démarche d’évaluation de l’impact du projet Flexi TLV

L’objectif de la mise en place de cette évaluation d’impact sur le projet Flexi TLV serait de construire une source de 
connaissance et d’éclairage pouvant être résumée à une grande question : 

De quelles manières le projet Flexi TLV a contribué au développement d’une capacité 
transformante de l’Université Grenoble Alpes ? 

Un effet transformant sur 
l’institution, notamment avec 
le passage d’une échelle 
ComUE à un grand 
établissement 

Un effet transformant sur les 
services et l’administration
avec le développement de 
nouvelles missions et 
compétences aux seins des 
services et/ou de métiers 

Un effet transformant sur les 
équipes pédagogiques avec 
l’acculturation autour de la 
flexibilité des formations et sa 
mise en place au sein de 
contenus pédagogiques

Un effet transformant sur l’offre 
de formation dans sa forme, de 
ses mutations et aussi de son 
pilotage



5.
Plan de pérennisation des 

actions du projet



Que l’UGA soit choisie pour reprendre ses études, acquérir de nouvelles compétences, valider ses acquis tout au 
long de la vie.

Ceci implique que nous avons réussi à :

→ Créer un sentiment d’appartenance à l’UGA et un lien d’habitus « Alumni » simple et efficace pour que 
« se former » ne soit pas cantonné dans nos esprits aux quelques années après BAC. 

→ Présenter une offre de formation accessible et flexible, compatibles avec les contraintes et utilisant 
les moyens pédagogiques aujourd’hui disponibles.

→ Avoir toutes les solutions administratives et outils permettant de déployer les certifications sur blocs 
de compétences et les micro-certifications.

Flexi TLV : des enjeux de transformation



• Répondre à la loi 2018
• Valoriser l’offre de formation UGA sur le marché national
• Favoriser l’accès à la formation universitaire pour tous les publics
• Prioriser la capacité de l’UGA à commercialiser des formations sur bloc de compétence et aux formats FTLV
• Engager l’université dans une démarche de flexibilisation de son offre de formation à long terme
• Identifier et définir l’ensemble des éléments, procédures, outils et règles nécessaires au déploiement complet de ces nouveaux 

formats de formation
• Engager les équipes pédagogiques dans la démarche de formation flexibles et TLV

Objectifs généraux

• Consolider les expérimentations menées depuis 2018
• Permettre le déploiement à l’échelle UGA du modèle FTLV
• Expliciter et ancrer la logique de FTLV dans le fonctionnement de l’UGA
• Documenter les procédures nécessaires au déploiement de la FTLV
• Essaimer les modèles au national
• Contribuer à la mise en place du plan d’action stratégique UGA 2026-2031 suite aux préconisations Hcéres

Objectifs spécifiques au projet Flexi TLV



Se doter d’une vitrine de commercialisation des formations flexibles sur bloc de compétence.

1. Structuration en Blocs de Compétences

• Formalisation des règles de rattachement à un bloc de compétence accrédité 

• Formalisation des modalités de gestion administrative d’une formation sur bloc ou FTLV (RDE, MCCC,…)

2. Modèle Économique et Tarification

• Stratégie tarifaire :

o Définition de modèles économiques pour les formations sur bloc

o Définition de modèles de tarifications spécifiques en fonction des publiques visés

• Rémunération des équipes pédagogiques :

o Définition d’un référentiel et d’un règlement pour la rémunération des enseignants dans le cadre de la FTLV (prendre en compte le service 

d’enseignement, les HC, la production, l’animation et l’amélioration des contenus pédagogiques adaptés)

3. Production des Ressources Pédagogiques

• Définition des standards de qualité pour les contenus pédagogiques numériques

• Définition des modalités d’accompagnement à la conception des ressources pédagogiques (CAP)

• Définition d’une politique d’utilisation de plateforme LMS (Moodle)

Plan d’action pour favoriser la pérennisation des actions du projet



4. Labellisation et lisibilité de l’offre de formation

• Définition et affichage de labels pour la lisibilité des modalités de formations (ex : "flexible", "distancielle", "présentielle", "hybride")

• Définition des règles particulières d’accès aux formations flexibles (ex : inscription tout au long de l’année, modularisation du parcours, formation sur mesure…)

• Intégration d’indicateurs de qualité et de réussite des formations (→ définitions des indicateurs identiques AMI,CMA etc.)

• Affichage de fiches descriptives par formation (objectifs, prérequis, durée, modalités d’évaluation, débouchés)

5. Processus de Commercialisation

• Identification et formalisation de processus de commercialisation (comment m’inscrire et payer ma formation?)

• Définition du poste d’accompagnateur technique de formation flexibles

• Définition des règles d’exploitation des outils de commercialisation (CRM)

6. Aspects Juridiques et Réglementaires

• Définition des règles de conformité RGPD pour la gestion des données des apprenants

• Définition de contrats types pour les partenariats avec les entreprises et les apprenants

• Garantir l’éligibilité aux financements publics (CPF)

7. Formation et Accompagnement des Équipes

• Formation des enseignants :

o Renforcer les modules de formation sur la pédagogie flexible et les outils numériques.

o Créer un réseau de référents FTLV dans chaque composante pour accompagner les équipes et les apprenants.

• Accompagnement administratif :

o Former les équipes administratives à la gestion des inscriptions, des financements, et des certifications.

o Mettre en place des procédures claires pour le traitement des demandes (ex : guides, FAQ internes).



7.
Point RH et financier



Fonction Échéance

Chef de projet Flexi TLV 2028

Chef de projet Démarche compétence 2028

Chargé d’accompagnement à la Démarche compétence (2 mois 
d’interruption pour recrutement)

2027

Chargé d’accompagnement à la Démarche compétence (poste 
non renouvelé en janvier 2025)

2025

Ingénieur pédagogique numérique 2028

Ingénieur pédagogique numérique (5 mois d’interruption pour 
recrutement)

2028

Responsable CCM IUT 1 2027

Responsable CCM IUT Valence 2027

Ingénieur projet métier CCM IUT 1 2026

Renfort gestion de scolarité e-Bio (début 10 avril 2025) 2028

10 postes en 2025
1 poste non renouvelé sur l’accompagnement à 

la Démarche compétence
1 nouveau poste en renfort temporaire pour le 

déploiement de la licence flexible e-Bio

10 postes en 2026
1 nouveau poste chargé d'études et 

d'évaluation des projets

Bilan RH 2024-2025



- 100% d’utilisation de l’enveloppe 24/25 (enveloppe ANR de 496 804€ en 2025, complétée par 151 320€ d’utilisation du reliquat 
des années précédentes)

- Proportions : 75% personnel, 24% fonctionnement et 1% investissement

- Dépenses totales depuis le début du projet : 6 090 768€ (sur 8 924 022€ soit 68% de taux d’exécution)

Personnel Fonctionnement Investissement Total 2024/2025

Année 23/24 24/25 23/24 24/25 23/24 24/25

UGA 560 729 416 609 200 846 92 300 1 692 2 917 511 826

INP 105 222 73 462 48 257 61 271 7 749 0 134 733

IEP 0 0 0 1 565 0 0 1 565

Total 665 951 490 071 249 103 155 136 9 441 2 917 648 124 (hors frais de gestion)

Budget Flexi TLV réalisé 2024-2025



Suite au travail d’actualisation de l’annexe financière du projet demandé, nous avons constaté un écart entre le 
prévisionnel annoncé en 2022 (suite à la réduction de budget) et l’exécution réalisée au 31 décembre 2022.

➢ Cet écart représente 204 259€

Fléchage du budget en cours sur des actions à venir entre 2026 et 2028, notamment sur la fiche action 9 : Développer 
des formations flexibles pour passer à l’échelle
Les discussions sont en cours avec les structures pour évaluer le besoin sur :

o Le projet Licence Informatique IA flexibles (essaimage format Shift et e-Bio)
o Le développement d’une plateforme pédagogique pour la FTLV en Quantique (lien AMI-CMA QuanTEdu)
o Le développement de modalités d’accès aux blocs de compétences par des micro-certification

Le budget prévu initialement pour le développement de la solution PANEC (464 976€ sur 3 postes de développement) 
sera également réorienté sur ces actions.

À savoir : Le déploiement de Sifac+ est prévu à l’UGA sur la période de janvier à mars 2027. Nous anticipons dès à présent 
les dépenses 2027 pour prévenir de tout blocage à ce niveau.

Budget Flexi TLV révision et perspectives



Merci pour votre attention
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